
09:00 uur In loop

09:15 uur De toekomst  van l ive  onl ine  zorg ver lenen -  Door  CEO
van Learn ing Connected ,  Francoise  Wiedenhoff

09:30 uur Het  “n ieuwe normaal” :  hybr ide zorg ver lenen b innen
jouw organisat ie  -  Door  Chr ista  Nieuwboer

10:15 uur Pauze

10:30 uur Workshops ,  keuze u i t :

Omgaan met  last ige  gesprekssi tuat ies  met  c l iënt  of
pat iënt  -  Oefen l ive  met  t ra in ingsacteur  Ben de Winter

Je e igen d ig i ta le  behandelp latform:  Hoe behaal  je  l ive
onl ine  hetzel fde effect  a ls  fys iek?  -  Door  Youz Onl ine

Onl ine c l iëntgegevens ve i l igste l len :  waar  moet  je  op
let ten?  -  Door  een expert  van Cisco

Een interact ieve behandel ing:  hoe gebruik  je  tools
zoals  Ment imeter  en Kahoot?  -  Door  de  l ive  onl ine
communicat ie  experts  van Learn ing Connected

11:15 uur Pauze

11:20 uur Discussiepanel
Hoe geven we de inzet  en toekomst  van l ive  onl ine
zorg ver lenen vorm? -  Door  a l le  experts  en  sprekers

11:45 uur Afslu i t ing

Waarom live online zorg verlenen ook na corona van meerwaarde is
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